
RELATÓRIO DE ATIVIDADE DA MANUTENÇÃO

JUNHO/2019

No corrente mês foram trabalhadas 133 solicitações, das quais  107 foram constatadas pela

equipe da Subprefeitura do Campus e 25 pela comunidade acadêmica. Do total dessas solicitações,

124 serviços foram concluídos conforme descrito no quadro 1. Pode-se acompanhar esses dados

mais detalhados no segundo quadro.

De todas  as  solicitações  atendidas  no mês  de  junho,  9 serviços ainda  não puderam ser

concluídos,  faremos o possível  para que sejam realizados  em mês de  julho,  de acordo com as

prioridades baseadas no ensino, segurança dos integrantes do campus IV e, conforme os recursos

técnicos e de materiais que temos disponíveis.

Feita essa contextualização, solicitamos paciência e compreensão, quanto as demandas ainda

não sanadas. Lembramos que constituímos uma comunidade acadêmica pública, e como tal é de

responsabilidade de todos os integrantes dessa academia preservar e colaborar com os serviços que

recebemos  desse  meio.  A equipe  da  Subprefeitura  Universitária  do  CCAE -PUC- conta  com a

colaboração de todos para continuar a melhorar os serviços de sua competência.

Atenciosamente,

Equipe da Subprefeitura do Campus IV
Telefone: 3291- 4510 / 3292 - 9454

E-mail: prefeitura@ccae.ufpb.br
#Somoscampus4



Quadro 1 - Serviços realizados no mês de Junho:

DATA SERVIÇO LOCAL

03/06
O refletor que fica por trás da central de aulas encontra-
se sem disjuntor. 

Bloco A - Central de Aulas por trás
da prefeitura (RT).

03/06 O refletor por trás da subprefeitura não está ascendendo.
 

Prefeitura Universitária Por trás
da Prefeitura (RT). 

03/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco C - Salas de Aulas e
Laboratórios - Sala MC 108

(LAEL) (MM) 

03/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco B - Salas de Aulas - SALA

MB 101 (MM) 

03/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco B - Salas de Aulas - SALA

MB 108 (MM) 

03/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco B - Salas de Aulas - SALA

MB 102 (MM) 

03/06
Realizar manutenção em caixa de descarga que se 
encontra danificada. 

Bloco E - Central de Aulas 2 -
Banheiro masculino superior (RT) 

03/06 Realizar conserto de descarga quebrada. 
Biblioteca Banheiro Feminino

(RT). 

03/06 Realizar limpeza no canteiro dos jardins. 
Bloco I - Almoxarifado, PIBID,

Extensão - Áreas verdes do Bloco
I (MM) 

03/06 Solicito que seja fixado na parede uma raque para 
passagem/organização de cabos de rede. 

Bloco B - Design - Laboratório de
projeto - Design (RT) 

04/06
Solicitação para o reparo do ar-condicionado da Sala MC
101. O aparelho dessa sala não está funcionado. 

Bloco C - Salas de Aulas e
Laboratórios Sala MC101 (MM)..

04/06
Realizar manutenção em bebedouro que se encontra 
com vazamento.

Residencia Universitária - A -
Cozinha da residência (RT)

04/06 Realizar troca de fechadura que se encontra danificada.
Bloco D - Centros Acadêmicos CA

de Computação (RT).

04/06 Realizar ajustes em porta que está com defeito. 
Bloco C - Salas de Aulas e

Laboratórios Sala MC 108 (LAEL)
(MM). 

04/06 Realizar conserto de Carteiras. 
Bloco C - Salas de Aulas e

Laboratórios Sala MC 101 (MM).  

05/06 O cabo do datashow não estão funcionando. 
Bloco E - Central de Aulas 2 Sala

103 (RT). 

05/06 A central de ar está não está esfriando. 
Bloco C - Salas de Aulas e
Laboratórios LAEL -Lab. de
Estudos Linguísticos (MM). 

05/06 Realizar manutenção em pia que se encontra com 
vazamento. 

Prefeitura Universitária Banheiro
Feminino (RT). 

05/06
Realizar  manutenção  em  caixa  de  descarga  que  se
encontra com vazamento. 

Bloco G - Coordenações de
Departamentos Banheiro
masculino superior (RT). 

05/06 Realizar  manutenção  em  caixa  de  descarga  que  se
encontra com vazamento. 

Bloco E - Central de Aulas 2
Banheiro masculino superior (RT).

05/06 Realizar limpeza no gramado. 
Bloco C - Salas de Aulas e

Laboratórios Áreas verdes do
Bloco C (MM). 

05/06 Realizar limpeza no gramado.
Bloco B - Salas de Aulas Áreas

verdes do Bloco B (MM). 

05/06 Realizar limpeza no gramado. Bloco A - Salas de Aulas Áreas
verdes do Bloco A (MM). 

06/06 Realizar manutenção em cerca que se encontra Bloco B - Design Por trás do bloco



danificada. B (RT). 

06/06 Realizar conserto elétricos. 
Residência Universitária – B,

Quarto 03 (RT).  

06/06 Realizar conserto do bebedouro da biblioteca. Biblioteca (RT) 

07/06 Ar-condicionado com  defeito  (encontra-se  vazando
água). 

Bloco C - Laboratório – Lab. 4
(RC-205) (RT). 

07/06
O 1º ar-condicionado se desliga e o de 2º, as vezes fica
vazando. 

Bloco C - Laboratório lab2(RC-
202) laboratório vizinho ao Arandu

(RT). 

07/06 Realizar  manutenção  em  pia  que  se  encontra  com
vazamento. 

Residencia Universitária - A -
Quarto 01 A (RT) 

07/06
Realizar manutenção em caixa de descarga que se 
encontra danificada. 

Bloco A - Central de Aulas -
Banheiro masculino inferior (RT) 

07/06 Realizar  manutenção  em  caixa  de  descarga  que  se
encontra com vazamento. 

Biblioteca - Banheiro masculino
(RT) 

07/06 Realizar reparo em assento sanitário. 
Biblioteca - Banheiro masculino

da biblioteca (RT) 

07/06
Levantamento dos materiais necessários para pintar a 
sala. PIBID (RT) 

07/06 Realizar aguamento no jardim. 
Bloco C - Salas de Aulas e

Laboratórios Áreas verdes do
Bloco C (RT). 

07/06 Realizar aguamento no jardim. 
Bloco D - Coordenações e

Departamentos Áreas verdes do
Bloco D (RT). 

07/06 Realizar aguamento no jardim. 
Biblioteca Áreas verdes da

Biblioteca (RT). 

07/06 Realizar aguamento no jardim. 
Auditório Áreas verdes do

Auditório (RT). 

10/06 Realizar manutenção na rede elétrica. 
Bloco J - Gerência Administrativa

- Sala da Assessoria
Administrativa (RT) 

10/06 Realizar manutenção em bebedouro que se encontra 
com vazamento. 

Bloco C - Laboratório Bebedouro
ao lado dos banheiros, piso

superior (RT). 

10/06
Realizar manutenção em caixa de descarga que se 
encontra danificada. 

Bloco A - Central de Aulas -
Banheiro masculino superior (RT) 

10/06 Manutenção de duas cadeiras. 
Bloco J - Gerência Administrativa

almoxarifado (RT). 

10/06 Realizar manutenção em fechadura da porta. 
Bloco C - Laboratório R.C-204

(RT). 

11/06 Realizar fixação da janela com cimento. Primeira janela, 
ao lado do quadro. 

Bloco G - Coordenações de
Departamentos - RG 101 (Lab.

das Pranchetas) (RT) 

11/06 Realizar manutenção em cerca de zinco. 
Cerca de zinco da Portaria de

Baixo (MM). 

11/06 Realizar manutenção em ar-condicionado que se 
encontra com problema. 

Bloco F - Coordenações de
Departamentos - RF 101 (Lab.

das Pranchetas) (RT) 

11/06
Realizar troca de lâmpadas e reatores que se encontram 
queimados. 

Prefeitura Universitária Corredor
em frente aos banheiros (RT). 

11/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores que se encontram 
queimados. 

Prefeitura Universitária Banheiro
Masculino (RT). 

11/06 Solicitamos a troca da lâmpada localizada no banheiro 
do quarto 05-A, pois a mesma está queimada. 

Residência Universitária - A
Banheiro do quarto 05-A (RT). 



11/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco C - Salas de Aulas e

Laboratórios SALA MC 102 (MM). 
11/06 Realizar pintura da sala do PIBID. PIBID (RT) 

11/06 Realizar limpeza de rodapés no jardim. 
Bloco D - Coordenações e

Departamentos Áreas Verdes do
Bloco D (MM). 

11/06 Realizar limpeza de rodapés no jardim.
Auditório Áreas Verdes do

auditório (MM). 

11/06 Solicito uma fechadura para um armário de ferro.
Sala da Assistência Estudantil

(RT). 

12/06 Realizar troca de lâmpadas e reatores.
Bloco I - Almoxarifado, PIBID,
Extensão Hall do RU (MM). 

12/06 Realizar conserto de cadeiras.
Bloco J - Gerência Administrativa

almoxarifado (RT). 

13/06 Só o ar-condicionado do lado direito do bloco encontra-
se sem funcionar. 

Bloco A - Central de Aulas Ar-
condicionado do lado direito (RT). 

13/06
Realizar troca de lâmpadas e reatores que se encontram 
queimados. 

Bloco J - Gerência Administrativa
Banheiro Masculino (RT). 

13/06 Verificar rede elétrica que se encontra danificada. 
Bloco I - Administrativo Guarita na

entrada da universidade (RT). 

17/06
Realizar serviço de manutenção, o aparelho apresenta 
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 206
(RT). 

17/06 Realizar  serviço de manutenção, o aparelho apresenta
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 204
(RT). 

17/06
Realizar  serviço de manutenção, o aparelho apresenta
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 201
(RT). 

17/06 Realizar  serviço de manutenção, o aparelho apresenta
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 101
(RT). 

17/06
Realizar  serviço de manutenção, o aparelho apresenta
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 106
(RT). 

17/06 Realizar  serviço de manutenção, o aparelho apresenta
problemas. 

Bloco A Central de Aula Sala 104
(RT). 

17/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Bloco A - Central de Aulas -

Banheiro feminino (RT). 

17/06 Realizar serviço de manutenção, o bebedouro apresenta
problemas. 

Prefeitura Universitária Corredor
(RT). 

17/06
Realizar  serviço de manutenção na pia da cozinha do
banheiro. 

Residencia Universitária - A
Cozinha (RT). 

18/06 Realizar  serviço  de  manutenção  no  telhado  onde  se
encontra uma goteira.

Residencia Universitária - B
Quarto 5B (RT). 

18/06 A parede estar com infiltração.  Biblioteca na parede (RT). 

18/06 O  problema  com  as  goteiras  ainda  persiste  no
apartamento. Na realidade, parece estar bem pior.

Residencia Universitária - A
Quarto 3-A (RT).  

18/06
Ar-condicionado da central de aulas, Primeiro andar, RA -
202 e RA-204 e 206 não estão funcionando.

Bloco A - Central de Aulas Central
de Aulas RA 202, 204, 206 (RT). 

18/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Bloco E - Central de Aulas 2 Por

trás (RT). 

18/06 Realizar serviço de manutenção no bebedouro que se 
encontra vazando. 

Prefeitura Universitária Corredor
(RT). 

18/06 Realizar serviço de manutenção na pia do Tas. 
Bloco G - Coordenações de

Departamentos Sala 101 (RT). 

18/06 Realizar serviço de pintura no interior da sala. 
Bloco G - Coordenações de

Departamentos Sala 108 (RT). 

18/06
Realizar serviço de retirada dos quadros, e tela de data 
show no interior da sala. 

Bloco G - Coordenações de
Departamentos Sala 108 (RT). 

18/06 Realizar serviço de instalação de uma cortina na 
residência universitária. 

Residencia Universitária - A
Quarto 7 A (RT). 



19/06 Realizar serviço de cobertura para o disjuntor. 
Bloco A - Central de Aulas Por

trás (RT). 

19/06
Realizar troca de lâmpadas e reatores Obs: O local onde 
fica a calha, esta saindo faíscas e fumaçando quando se 
liga o interruptor. 

Bloco G - Centros Acadêmicos -
Centro Acadêmico de Pedagogia

(MM) 
19/019/6

19/06 Realizar serviço de manutenção no sistema sanitário do 
banheiro. 

Bloco E - Central de Aulas 2
Banheiro masculino térreo (RT). 

19/06
Realizar serviço de manutenção no sistema sanitário do 
banheiro. 

Bloco E - Central de Aulas 2
Banheiro feminino térreo (RT). 

19/06 Realizar serviço de manutenção na torneira deste quadro
onde se encontra vazando. 

Residencia Universitária - A -
Quarto 01 A (RT) 

21/06
Realizar troca de lâmpada no corredor onde se encontra 
queimada. 

Bloco A - Central de Aulas -
Corredor superior (RT) 

Realizar serviço de manutenção na tubulação que se 
encontra com problemas. 

Bloco I - Administrativo Próximo
ao estacionamento (RT). 

21/06 Realizar instalação de quadro de avisos.
Bloco G - Centros Acadêmicos

Centro Acadêmico de Pedagogia
(MM). 

21/06 Realizar troca de fechadura.
Bloco G - Centros Acadêmicos

CENTRO ACADÊMICO DE
PEDAGOGIA (MM). 

21/06 Realizar manutenção em porta que está emperrando. 
Bloco E - Salas de Aulas Sala da
encarregada da limpeza (MM). 

25/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Bloco G - Coordenações de

Departamentos Sala 108 (RT). 

25/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Prefeitura Universitária Banheiro

masculino (RT). 

25/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Residencia Universitária - A

Quarto 06 (RT). 

25/06
Realizar serviço de manutenção na torneira onde se 
encontra vazando. 

Prefeitura Universitária Banheiro
masculino (RT). 

25/06 Realizar conserto de cano que quebrou. 
Biblioteca Por trás da Biblioteca

(RT). 

25/06 Realizar conserto de bebedouro. 

Bloco G - Coordenações de
Departamentos No Corredor ao

Lado dos Banheiros dos
Servidores.(RT). 

25/06
Realizar serviço de manutenção na maçaneta da porta 
onde se encontra quebrada. 

Bloco E - Central de Aulas 2 Sala
104 (RT) 

25/06 Realizar conserto de cadeiras. 
Bloco D - Coordenações e
Departamentos - SALA DA

ASSESSORIA (MM) 

26/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Bloco A - Central de Aulas

Corredor (RT 

26/06 Realizar serviço de manutenção onde se encontra 
vazando. 

Bloco A - Central de Aulas Sala
104 (RT). 

26/06 Solicito a instalação de tomada elétrica (dupla).

Bloco D - Coordenações e
Departamentos – Coord. Assuntos

Educ. e Integração Regional
(MM). 

26/06 Realizar troca de lâmpada onde se encontra queimada. 
Bloco A - Central de Aulas -

Corredor térreo (RT) 

26/06
Realizar serviço de manutenção no vaso sanitário onde
se encontra vazando. 

Bloco E - Central de Aulas
Banheiro masculino térreo (RT). 

26/06 Realizar serviço de manutenção no encanamento da pia
do banheiro masculino que se encontra vazando. 

Bloco C - Laboratório - Banheiro
masculino térreo (RT) 

26/06
Realizar serviço de manutenção no canteiro em frente e
ao lado do Castelinho. 

Bloco I - Administrativo - Canteiro
(RT) 



26/06
Solicito  a  instalação/transferência  de  quadro  de  aviso
interno, devido à mudança de sala pelo setor. 

Bloco D - Coordenações e
Departamentos Coord. Assuntos

Educ. e Integração Regional
(MM). 

26/06 Realizar serviço de manutenção na maçaneta da porta
onde se encontra com defeito. 

Bloco E - Central de Aulas 2 Sala
104 (RT). 

27/06
Realizar  serviço  de  manutenção  no  ar-condicionado
onde se encontra com defeito. 

Bloco G - Coordenações de
Departamentos Sala 109 (MM). 

27/06 Realizar  serviço de  manutenção no quiosque onde se
encontra um problema elétrico. Quiosque da cantina (RT) 

27/06 Realizar serviço de manutenção no encanamento da pia
do banheiro masculino onde se encontra vazando. 

Bloco C - Laboratório Banheiro
masculino térreo (RT). 

27/06 Realizar corte de grama 
Bloco D - Coordenações e

Departamentos Áreas verdes do
Bloco D (MM). 

27/06 Realizar corte de grama 
Bloco D - Coordenações e

Departamentos Áreas verdes do
Bloco D (MM). 

27/06 Realizar corte de grama 
Auditório Áreas verdes do

Auditório (MM). 

27/06 Realizar corte de grama 
Biblioteca Áreas verdes da

Biblioteca (MM). 

28/06
Realizar  serviço  de  manutenção  no  bebedouro  que
apresenta problemas 

Bloco A - Central de Aulas
Bebedouro (RT). 

28/06 Realizar serviço de manutenção no vaso sanitário onde 
se encontra vazando. 

Bloco A - Central de Aulas
Banheiro masculino térreo (RT). 

28/06
Realizar serviço de manutenção no encanamento da pia 
que se encontra vazando. 

Bloco C - Laboratório Banheiro
masculino superior (RT). 

28/06 Realizar corte de grama 
Áreas verdes do Centro de

Vivências (RT). 

28/06 Realizar manutenção em cerca de zinco 
Cerca de Zinco do Hotel Escola

(MM).

Quadro 2 - Explanação quantitativa dos números de manutenção do mês de Junho de 2019:

Solicitações da equipe da Subprefeitura do campus IV 107

Solicitações de outros setores 25

Quantidade total de solicitações trabalhadas no corrente mês 133

Avaliações ou levantamentos para serviços 10

Solicitações não conclusas em 9 e transferidas para o mês de Julho de 2019 9

SERVIÇOS CONCLUSOS NO CORRENTE MÊS 114

Fonte: Equipe da Subprefeitura do Campus IV.




