
RELATÓRIO DE ATIVIDADE DA MANUTENÇÃO

SETEMBRO/2019

No corrente mês foram trabalhadas 143 solicitações, das quais  120 foram constatadas pela 

equipe da Subprefeitura do Campus e 23 pela comunidade acadêmica. Do total dessas solicitações, 

135 serviços foram concluídos conforme descrito no quadro 1. Pode-se acompanhar esses dados 

mais detalhados no segundo quadro.

De todas as solicitações atendidas no mês de  setembro,  8 serviços ainda não puderam ser 

concluídos, faremos o possível para que sejam realizados em mês de  outubro, de acordo com as 

prioridades baseadas no ensino, segurança dos integrantes do campus IV e, conforme os recursos 

técnicos e de materiais que temos disponíveis.

Feita essa contextualização, solicitamos paciência e compreensão, quanto as demandas ainda 

não sanadas. Lembramos que constituímos uma comunidade acadêmica pública, e como tal é de 

responsabilidade de todos os integrantes dessa academia preservar e colaborar com os serviços que 

recebemos  desse  meio.  A equipe  da  Subprefeitura  Universitária  do  CCAE -PUC- conta  com a 

colaboração de todos para continuar a melhorar os serviços de sua competência.

Atenciosamente,

Equipe da Subprefeitura do Campus IV
Telefone: 3291- 4510 / 3292 - 9454

E-mail: prefeitura@ccae.ufpb.br
#Somoscampus4



Quadro 1 - Serviços realizados no mês de Setembro

DATA SERVIÇO LOCAL

02/09 Realizar conserto em refletor. 

Bloco H - Pós de Antropologia 
Próxima a entrada da 
universidade.(RT). 

02/09
O cabo que conectar o computador ao Datashow do 
LAB 5 está com defeito.

Bloco C - Laboratório 
LABORATÓRIO 5 (RT). 

02/09
Realizar manutenção em tomadas que apresentam 
problemas. 

Garagem da ADUF (MM) 

02/09 Realizar conserto em descarga. 
Biblioteca Banheiro Masculino 

(RT). 

02/09
A porta do LAB 5 há meses está com a fechadura 
quebrada.

Bloco C - Laboratório 
LABORATÓRIO 5 (RT). 

02/09
Solicita o reparo da fechadura da porta do GTIC, 
pois a mesma está danificada.

Bloco I - Administrativo GTIC 
(RT). 

03/09
Fazer um reparo na encanação que se encontra 
com uma ruptura. 

Bloco B - Salas de Aulas de 
frente ao Laboratório 

LABCON (MM). 

03/09
O laboratório possui a necessidade da substituição 
de um sifão da pia devido a um vazamento. 

Bloco C - Laboratório - 
Laboratório de Ecologia 

Química (RT) 

03/09
Conserto em caixa de descarga quebrada Biblioteca (RT) - Banheiro 

Masculino 

03/09
Desentupir vaso sanitário Bloco B - Salas de Aulas 

Banheiro Feminino (MM). 

04/09 Realizar manutenção em portão Prédio do Hotel Escola (MM). 

04/09
Realizar troca de lâmpadas e reatores. Auditório - Hall do Auditório 

(MM) 

04/09
Realizar desentupimento de ralo Bloco A - Salas de Aulas - 

Banheiro feminino (MM). 

04/09
Desentupir vaso sanitário Bloco C - Salas de Aulas e 

Laboratórios Banheiro 
feminino (MM). 

04/09
Realizar conserto de cadeiras. Bloco A - Central de Aulas - 

Na sala R A 205 (MM). 

04/09
Realizar instalação de porta cadeado. Bloco C - Laboratório - Sala 

RC 104 (RT) 

04/09
Realizar instalação de banner. Bloco C - Laboratório - Sala 

RC 105 LEA (RT) 

05/09
Realizar manutenção em bueira Bloco B - Salas de Aulas - 

Área externa do bloco B (RT). 

05/09
A lâmpada do banheiro feminino encontra-se 
queimada no bloco R.E no primeiro andar 

Bloco E - Central de Aulas 2 
bloco RE (RT). 

05/09

Solicitamos a instalação de fio de aterramento para 
refrigerador desse setor. 

Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Coord. Ass. 
educ. e integração regional 

(MM). 



05/09
Realizar troca de lâmpadas e reatores Bloco E - Salas de Aulas 

Corredor do Bloco E (MM). 

05/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores 
Bloco E - Salas de Aulas 

Frente do banheiro feminino 
(MM). 

05/09
Realizar  manutenção  em  torneira  que  apresenta 
vazamento 

Em frente a sede da 
manutenção (RT). 

05/09
Realizar manutenção em mesa Bloco G - Coordenações de 

Departamentos Sala do PIBIC 
(RT). 

05/09
Realizar conserto de cadeiras. Bloco A - Central de Aulas Na 

sala R A 205 (MM). 

06/09
Realizar troca de lâmpadas e reatores Biblioteca Rol da Biblioteca 

(RT). 

06/09

Realizar manutenção em rede de telefonia Bloco J - Gerência 
Administrativa Caminho por 

trás da Gerência 
Administrativa (RT). 

06/09
Realizar manutenção na rede elétrica Estacionamento do Auditório 

(RT). 
06/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores Rol da Biblioteca (RT). 

09/09
Preciso  com  urgência  por  que  nem  um  está 
funcionando. 

Bloco D - Centros Acadêmicos 
bloco RE 105 (RT). 

09/09
Realizar troca de lâmpada e reator 250 wts Auditório Área externa do 

Auditório (MM). 

09/09

Realizar troca de lâmpadas e reatores Bloco C - Salas de Aulas e 
Laboratórios CORREDOR 
ENTRE O BLOCO D e E 

(MM). 

09/09 Realizar troca de lâmpada 
Bloco C - Salas de Aulas e 
Laboratórios SALA MC 102 

(MM). 

09/09
Realizar troca de lâmpadas e reatores Bloco C - Salas de Aulas e 

Laboratórios SALA MC 103 
(MM). 

09/09
Bebedouro vazando água. Prefeitura Universitária 

Vizinho a PU (RT). 

09/09
Vazamento na caixa de descarga. Prefeitura Universitária 

Banheiro da PU (RT). 

09/09
Abrir gaveta e substituição das fechaduras. Prefeitura Universitária - Sala 

da subprefeitura (RT) 
10/09 Realizar manutenção em ventilador Portaria (RT). 

10/09
Realizar conserto em torneira. Bloco J - Gerência 

Administrativa Banheiro 
Masculino (RT). 

10/09
Realizar conserto em descarga. Bloco D - Centros Acadêmicos 

Banheiro Masculino (RT). 

10/09

Encaminhar alguém da equipe de manutenção para 
alterar a posição de um porta-copos na parede da 
sala dos chefes e coordenadores 

Bloco G - Coordenações de 
Departamentos SGA 01 (Sala 
dos Chefes/Coordenadores) 

(RT). 



10/09  Maçaneta quebrou 

Bloco C - Laboratório RC 204, 
VIZINHO AO BANHEIRO 

MASCULINO DO PRIMEIRO 
ANDAR (RT). 

11/09 Realizar troca de lâmpada 
Bloco D - Coordenações e 

Departamentos Sala MD 106 
(MM). 

11/09 Trocar a fotocélula do poste para um disjuntor. 
Bloco A - Central de Aulas Ao 
lado da central de aula (RT).

 

11/09
Realizar conserto de torneira que apresenta 
vazamento.

 Bloco C - Laboratório BLOCO 
C 1º ANDAR (RT). 

11/09 Torneira com vazamento no banheiro masculino. 
Prefeitura Universitária 

Banheiro masculino (RT). 

11/09 Realizar concerto na descarga. 
Bloco C - Laboratório 

Banheiro masculino superior. 
(RT) 

12/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores 
Bloco B - Salas de Aulas 

SALA MB 108 (MM). 

12/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores 
Bloco B - Salas de Aulas 

SALA MB 106 (MM). 

12/09 Realizar concerto em descarga. 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Banheiro Feminino (RT). 

12/09 Realizar manutenção em fechadura.
Bloco D - Coordenações e 

Departamentos SALA MD 102 
(MM). 

13/09
Realizar troca de lâmpada no corredor da 
residência B. 

Residencia Universitária - B 
Corredor (RT) 

13/09 Desentupir vasos sanitários 
Bloco C - Salas de Aulas e 

Laboratórios(MM). 

13/09
Realizar o concerto na caixa de descarga do 
banheiro masculino. 

Prefeitura Universitária 
Banheiro masculino (RT). 

13/09 Realizar conserto de bebedouro. 
Prefeitura Universitária 

Banheiro Masculino (RT). 

13/09 Desentupir vasos sanitários 

Bloco C - Salas de Aulas e 
Laboratórios Banheiro 

feminino (MM). 

13/09 Desentupir vasos sanitários 
Bloco B - Salas de Aulas 
Banheiro feminino (MM). 

13/09 Desentupir vasos sanitários 
Bloco B - Salas de Aulas 

Banheiro masculino(MM). 

13/09 Desentupir vasos sanitários 
Bloco A - Salas de Aulas 

Banheiro masculino (MM). 

13/09 Desentupir vasos sanitários 
Bloco A - Salas de Aulas 
Banheiro feminino (MM). 

13/09 Realizar o concerto da fechadura do gaveteiro na 
recepção da residência A. 

Residencia Universitária - A 
Recepção. (RT). 



16/09 O disjuntor do bloco está com “mau contato”. 
Bloco F - Laboratórios Painel 

inferior do bloco F (RT). 

16/09 Realizar trocar de lâmpadas e reatores. 
Prefeitura Universitária 

Banheiro masculino (RT). 

16/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Residencia Universitária - B 

No corredor. (RT). 

16/09 Realizar conserto em bebedouro. 
Residencia Universitária - A 

Na Recepção. (RT0. 

16/09 Realizar poda de árvores 
Bloco C - Salas de Aulas e 

Laboratórios Áreas verdes do 
Bloco D (MM). 

16/09 Realizar poda de árvores 
Bloco C - Salas de Aulas e 

Laboratórios Áreas verdes do 
Bloco C (MM). 

17/09 Realizar colocação de lâmpadas de 20wts 
Bloco G - Coordenações de 

Departamentos Frente da sala 
do DCX (RT). 

17/09 Realizar troca de lâmpada 
Bloco G - Coordenações de 

Departamentos Sala do 
encarregado da limpeza (RT). 

17/09  o ar-condicionado desta sala está quebrado.
Bloco E - Central de Aulas 2 

RE 102 (RT). 

17/09 Realizar concerto em caixa de descarga. 
Bloco D - Centros Acadêmicos 

Banheiro masculino (RT). 

17/09
Realizar manutenção em descarga que apresenta 
vazamento. 

Residencia Universitária - B 
Banheiro Social (RT). 

17/09 Realizar poda de árvores 
Bloco B - Salas de Aulas 
Áreas verdes do Bloco B 

(MM). 

17/09 Realizar poda de árvores 
Bloco A - Salas de Aulas 

Estacionamento do Bloco A 
(MM). 

18/09
Realizar concerto em descarga no banheiro 
masculino. 

Biblioteca - Banheiro 
masculino (RT). 

18/09
Solicito o conserto de um armário de ferro. A porta 
está empenada, está sem chave e não fecha. 

Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Sala 09 

Ambiente de professor (MM). 

19/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores 
Bloco H - Laboratórios de 
Informática LAB 2 (MM). 

19/09
Realizar conserto em tomada que apresenta 
defeito. 

Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Frente do 

Banheiro Feminino Superior 
(MM). 

19/09 Realizar conserto de assento sanitário 
Banheiro Feminino do Centro 

de Vivências 

19/09 Realizar conserto de assento sanitário 
Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Banheiro 
Masculino inferior (RT). 

20/09 Realizar consertos em tomadas. 
Bloco E - Central de Aulas 2 - 

Na Garagem dos veículos. 
(RT). 



20/09
Ar-condicionado derramando água na sala de aula 
R.A - 206. 

Bloco A - Central de Aulas - 
CENTRAL DE AULA (RT) 

20/09 Realizar a pintura da sede da manutenção 
Bloco E - Central de Aulas 2 
Sede da Manutenção (RT). 

23/09
O disjuntor do refletor está disparando quando 
chove, e esquenta. Guarita (RT) 

23/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Biblioteca - Hall da biblioteca 

(RT) 

23/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Biblioteca - Entrada da 

biblioteca (RT) 

23/09 Realizar manutenção em caixa de descarga. 
Biblioteca - Banheiro 

masculino da biblioteca (RT) 

23/09
Realizar troca de quadro de avisos no Laboratório 
de Volumes. 

Bloco B - Design - Laboratório 
de Volumes (RT) 

23/09
Realizar instalação de dispenser para sabonete 
líquido. 

Bloco B - Design - Laboratório 
de Volumes (RT) 

24/09 Realizar trocas de tomadas. 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Na Sede da Manutenção 
(RT). 

24/09 Realizar troca de Disjuntor. 
Bloco H - Pós de Antropologia 

-  Guarita. (RT). 

24/09 Realizar troca de lâmpadas e Reatores. 
Residencia Universitária - A 
Banheiro Feminino Inferior 

(RT). 
24/09 Ar Condicionado com vazamento. Bloco A Sala R A 206 . (RT) 

24/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 

Bloco G - Coordenações de 
Departamentos Na Sala do 
Encarregado da Limpeza. 

(RT). 

24/09 Realizar a pintura da sede da manutenção 
Bloco E - Central de Aulas 2 
Sede da Manutenção (RT). 

24/09 Realizar conserto em Bancada de Serviço. 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Na Sede da Manutenção 
(RT). 

25/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Na Sede da Manutenção 
(RT). 

25/09
Um dos ares-condicionados não está gelando 
adequadamente e desliga sozinho. 

Biblioteca - Hall (RT) 

26/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco C - Laboratório Pro 

cimo a escada do segundo 
andar (RT). 

26/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco A - Central de Aulas No 
Hall da Central da Aulas. (RT). 

26/09 Realizar troca de lâmpadas e reatores. 
Bloco A - Central de Aulas No 
Corredor das Salas de Aulas. 

(RT). 

26/09 Realizar Estaiação de Tomadas e lâmpadas 
Bloco E - Central de Aulas 2 
No Deposito da Manutenção. 

(RT). 
26/09 Disjuntor de iluminação com mal contato. Bloco D - Centros Acadêmicos 



Painel elétrico (RT). 

26/09 Realizar conserto em bebedouro. 
Residencia Universitária - A 
Na cozinha da residencia 

universitária (RT). 

26/09 Caixa de descarga quebrada 
Bloco C - Laboratório 

Banheiro Masculino Superior. 
(RT). 

26/09 Realizar Conserto em Vaso Sanitário. 
Bloco D - Centros Acadêmicos 

Banheiro Masculino (RT). 

26/09 Desentupir vaso sanitário 
Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Banheiro 
feminino superior (MM). 

26/09 Realizar poda nas bananeiras. 
Bloco B - Desing Por Traz do 

Bloco B Design. (RT0. 

26/09 Realizar Estaiação de Extrator de copos 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Na Sede da Manutenção 
(RT). 

26/09
Realizar  avaliação  das  cadeiras  (de  rodízio)  que 
precisam de conserto. 

Biblioteca - Hall (RT) 

27/09 Realizar manutenção em calha 

Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Frente do 
banheiro feminino inferior 

(MM). 

27/09 Realizar troca de disjuntor 
Bloco E - Central de Aulas 2 

Na Sede da Manutenção 
(RT). 

27/09 Realizar conserto em descarga. 
Bloco C - Laboratório 

Banheiro Feminino Superior 
(RT). 

27/09
Retirar  vazamento em torneira que está vazando, 
no gramado lateral ao prédio do castelinho. 

Bloco I - Administrativo 
Torneira no gramado ao lado 

do "Castelinho" (RT). 

27/09 Realizar conserto em descarga. 
Biblioteca Banheiro Masculino 

(RT). 

27/09 Realizar poda de árvores. 

Prefeitura Universitária Por 
trás da Prefeitura 

Universitária. (RT). 

30/09

Gostaria de agendar um serviço entre o dia 30/09 e 
04/10 para furar a parede para passagem de cabo 
de rede, além de ajudar na passagem desse cabo 
pelo lado externo do bloco. 

Bloco C - Laboratório - RC201 
(RT) 

30/09 Realizar limpeza nos painéis elétricos. 
Bloco C - Laboratório Nos 

Corredores dos Blocos. (RT). 

30/09 Realizar conserto de tomadas. 
Bloco A - Central de Aulas No 
Hall da Central da Aulas (RT). 

30/09 Realizar conserto em bebedouro. 
Bloco C - Laboratório No 
corredor em frente dos 

banheiros. (RT). 

30/09 Realizar aguaçam no jardim 
Auditório Áreas verdes do 

Auditório (MM). 

30/09 Realizar aguação no jardim 
Biblioteca Áreas verdes da 

Biblioteca (MM). 



30/09 Realizar aguação no jardim 

Bloco D - Coordenações e 
Departamentos Áreas verdes 

do Bloco D (MM). 

30/09 Realizar aguação no jardim 
Bloco B - Salas de Aulas 
Áreas verdes do Bloco B 

(MM). 

30/09 Realizar aguação no jardim 

Bloco C - Salas de Aulas e 
Laboratórios Áreas verdes do 

Bloco C (MM). 

30/09 Realizar aguação no jardim 
Áreas verdes do Centro de 

Vivências (MM). 

30/09 Realizar pintura da parede que está com mofo Bloco A - Sala RA106 (RT) 

30/09 Realizar a Pintura. 
Bloco E - Central de Aulas 2 

No depósito da Manutenção e 
da Limpeza. (RT). 

 Quadro 2 - Explanação quantitativa dos números de manutenção do mês de Setembro de 2019:

Solicitações da equipe da Subprefeitura do campus IV 120

Solicitações de outros setores 23

Quantidade total de solicitações trabalhadas no corrente mês 143

Avaliações ou levantamentos para serviços 5

Solicitações não conclusas em Setembro e transferidas para o mês de Outubro de 2019 8

SERVIÇOS CONCLUSOS NO CORRENTE MÊS 130

Fonte: Equipe da Subprefeitura do Campus IV.




